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	 ต้องยอมรับทุกวันน้ีสถานการณ์ด้านการเรียนการสอนก�ำลัง
ได้รับผลกระทบหลายประการ โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา หรือ
มหาวิทยาลัย เนื่องจากจ�ำนวนผู้เข้าเรียนมีอัตราท่ีลดลงอย่างมาก 
ส่งผลให้มหาวิทยาลัย หรือสถาบันท่ีเปิดการเรียนการสอนในระดับ
อุดมศึกษาต้องปรับแนวทางด�ำเนินกิจการใหม่ ทั้งในสถาบันภาครัฐ
และเอกชน มีการปรับลดค่าใช้จ่ายในทุกช่องทาง จ�ำนวนบุคลากร 
อาจารย์ ผู้ท�ำหน้าที่เก่ียวข้องกับการศึกษา การควบรวมสาขาวิชา 
การปิดสาขา คณะที่ไม่ได้รับความนิยมหรือมีผู้เรียนน้อยทั้งในระดับ
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก การปรับเกณฑ์การรับ 
การขยายวิทยาเขต การเปิดรับนักศึกษาจากต่างประเทศเข้ามา

ทดแทน หรือการท�ำโครงการการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมปริมาณ 
ผู้เรียนจากประเทศต่างๆ เข้ามามากขึ้น อันเป็นความเคลื่อนไหว 
ที่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสถาบันการศึกษาอย่างชัดเจน 
ในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา
	 ปัญหาท่ีชวนให้ค ้นคว้าหาค�ำตอบ ก็คือ เพราะเหตุใด
มหาวิทยาลยั ทีเ่คยเป็นสถานทีแ่ก่งแย่งของผูเ้ข้าเรยีน ต้องมกีารสอบ
เข้าชิงแข่งขันจากผู้เรียนจ�ำนวนมาก ถึงค่อยๆ หายไป ท�ำให้ระบบ
การศึกษาไทยต้องหาทางออก และปรับตัว รูปแบบมหาวิทยาลัย 
ในอนาคตจะกลายเป็นอย่างไร และถึงทางตันของสถาบันการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยไทยแล้วหรือยัง

	 ปัจจบัุน ประเทศไทยมีสถาบนัอดุมศกึษาประมาณ 171 แห่ง โดยข้อมูลล่าสุดจาก กระทรวงการอดุมศกึษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ระบุว่ามี สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 83 แห่ง แยกเป็นมหาวิทยาลัยรัฐ 

จ�ำกัดรับ 8 แห่ง และอื่นๆ รวมถึงมหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ, มหาวิทยาลัยราชภัฏ, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล  และวิทยาลัยชุมชน ส่วนมหาวิทยาลัยเอกชนมี 70 แห่ง และสถาบันอุดมศึกษานอกสังกัด 18 แห่ง 

ทั้งนี้ หากนับรวมวิทยาเขตทั้งหมด จะมีจ�ำนวนมากกว่านี้มาก (ข้อมูลปี 2024)

	 ในช่วงเวลาท่ีผ่านมา มหาวทิยาลัยเอกชนขนาดเล็กได้ทยอยปิดตัวลงไปหลายแห่ง โดยมกีารคาดการณ์ว่า 

ภายใน 3-5 ปีนี้ จะมีการปิดตัวลงอีก และคงเหลือมหาวิทยาลัยในไทยประมาณ 120 แห่ง เท่านั้น

. . . หรือจะไป
ทิศทางใด ? 
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แห่ง

รัฐบาล

เอกชน

นอกสังกัด
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แห่ง
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แห่ง

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย
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อดีต ปัจจุบัน และอนาคต กับบทบาทของมหาวิทยาลัยไทย 

อดีต การเป็นหน่วยผลิตบุคลากรให้กับ
องค์กร และการท�ำงานสู่วิชาชีพในระดับสูง

• การผลิตบุคลากร ในช่วงแรก มหาวิทยาลัย
เน้นผลิตบุคลากรเพื่อเข้าสู่ระบบราชการ 
และเอกชนและตอบสนองการขยายตัวตาม
โครงสร้างพื้นฐานในประเทศ

• ชนชั้นปัญญาชน เน้นการใช้องค์ความรู้
ชุดความคิดทางวิชาการที่จ�ำกัดอยู่ในสถาบัน
การศึกษา การเข้าถึงยังจ�ำกัดอยู่ในเฉพาะกลุ่ม
ตามสาขาวิชาชีพที่ได้ศึกษามา

• การมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ :  บทบาท
ส�ำคัญของมหาวิทยาลัยในการเป็นศูนย์กลาง
ทางวิทยาการในการขับเคลื่อนความเจริญ
ก้าวหน้า เพื่อการพัฒนาประเทศตามแนวทาง
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

ปัจจุบัน การปรับตัวเพื่อตอบโจทย์
ตลาดแรงงาน และการขับเคลื่อนนวัตกรรม

• การขยายออกนอกระบบและการปรับตัว 
มหาวิทยาลัยของรัฐส่วนใหญ่ ได้เปลี่ยนสถานะ
เป็นสถาบันก�ำกับของรัฐเพื่อให้มีการบริหาร
จัดการที่สะดวก ความคล่องตัวมากยิ่งขึ้น
ในขณะที่มหาวิทยาลัยของเอกชนปรับรูปแบบ
การเรียนการสอน เนื้อหาหลักสูตรให้ตอบสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงานมากยิ่งขึ้น

• การรับมือกับวิกฤติประชากร จากจ�ำนวน
เด็กเกิดใหม่ที่ลดลง มหาวิทยาลัยต่างปรับตัว
เพื่อสร้างความเข้มข้นในเนื้อหา การสื่อสาร
ทางการตลาดเพื่อสร้างความน่าสนใจ ดึงดูด
ผู้เรียน ทั้งการรับนักศึกษาต่างชาติ เปิด
หลักสูตรระยะสั้นตามความต้องการขององค์กร 
ผู้ประกอบการ ผู้สนใจ เพื่อน�ำไปใช้งานได้

• วิจัยและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยเน้นการสร้าง
งานวิจัยที่เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  
และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ หรือต่อยอด 
เป็นนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ จับต้องได้ ทั้ง
ประโยชน์ต่อภาคธุรกิจและการพัฒนาประเทศ

อนาคต ปรับสู่การเป็นศูนย์กลางของการ
เรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต (Lifelong Learning)

• การเรียนรู้ที่ไร้ขีดจ�ำกัด มหาวิทยาลัยจะเป็น
ศูนย์กลางของการเรียนรู้ของชีวิตที่แท้จริง 
ไม่ใช่แค่ที่ส�ำหรับคนวัยเรียนเท่านั้น แต่จะเป็น
พื้นที่การเรียนรู้ส�ำหรับผู้คนทุกช่วงวัย ผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์และไฮบริด 

• การเป็นแหล่งเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะ และศักยภาพ 
(Reskill / Upskill) ติวเข้มที่เน้นการสร้าง
ศักยภาพ ทักษะเฉพาะทางใช้งานจริง และ
พัฒนาเครือข่าย (Business Matching)

• สร้างการมีส่วนร่วม และค�ำนึงถึงผลกระทบ
ต่อสังคม (Social Impact) รูปแบบการบริหาร 
การเรียนการสอน การท�ำงาน ที่เน้นการมี
ส่วนร่วมกับภาคสังคม ชุมชน และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่รอบด้านทั้งภายในและภายนอก 
แบบเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน

• การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีเฉพาะทาง และAI 
บทบาทที่เปลี่ยนไปจากการสอนเนื้อหา 
เป็นการพัฒนาผู้เรียนให้ใช้การคิดวิเคราะห์
สร้างทักษะรายบุคคล การประยุกต์ใช้งานจาก 
AI ทั้งเทคโนโลยีทางการสื่อสาร และเทคโนโลยี
เฉพาะทางขั้นสูง เพื่อเตรียมพร้อมส�ำหรับเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันสู่เศรษฐกิจ
ดิจิทัล และมาตรฐานระดับสากลในอนาคต

นานาปัญหา ในระบบการศึกษา ระดับอุดมศึกษาไทย
	 การลดลงของจ�ำนวนประชากร จากปริมาณเฉล่ียการเกิด 
ที่เด็กเกิดน้อยลงต่อเน่ืองในรอบหลายปีที่ผ่านมา เมื่อจ�ำนวนเด็ก 
เกิดใหม่ลดลง อัตราการเกิดของเด็กท่ีมีจ�ำนวนน้อยลง ในปี 2559 
ไทยมีอัตราของเด็กเกิดใหม่เพียงแค่ 666,200 คนเท่านั้น ถือว่า 
น้อยลง 1 เท่าตัวเมื่อเทียบกับปี 2514 ที่มีถึง 1,221,200 คน จาก 
การลดลงของจ�ำนวนประชากรเป็นจ�ำนวนมาก ซึ่งปัญหาของ 
การขาดช่วงน้ีเองได้ท�ำให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมของ 
ผู้สูงอายุที่ใกล้สมบูรณ์แบบ
	 จ�ำนวนผู้เรียน นักศึกษาที่ลดลง ในอดีตท่ีผ่านมาแต่ละปี
มหาวิทยาลัยไทย มีจ�ำนวนผู้เรียนที่สมัครเข้ารับการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีเฉลี่ยในจ�ำนวนปีละไม่น้อยกว่า 150,000 คน ในขณะที่ 
หลายปีท่ีผ่านมาพบว่า มีผู้สมัครเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี
เฉลี่ยในจ�ำนวน 80,000 คน ซึ่งเป็นตัวเลขท่ีไม่สมดุลกันกับจ�ำนวน 
และขนาดของสถาบันการศึกษาที่เคยรองรับในจ�ำนวนกว่าเท่าตัว 
	 ความเหลือ่มล�ำ้ด้านทนุ เศรษฐกิจ สงัคม และคณุภาพพ้ืนฐาน 
ท�ำให้การเข้าถึงโอกาสทางการศึกษามีตัวเลขท่ีลดลง ประเด็น
เศรษฐกิจดูจะเป็นปัญหาแรกๆ ของการเรียนต่อ เมื่อผู้เรียนมีโอกาส

เข้าเรียนต่อมหาวิทยาลัยลดลง ท่ีมาจากค่าใช้จ่ายสูงในช่วงรอยต่อ 
ส�ำหรับการเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยที่สูงขึ้น ท�ำให้เป็นภาระของ
ครอบครวัท่ีอาจเผชญิกับการใช้ชวิีตประจ�ำวันอยู่แล้ว ขณะทีแ่หล่งทนุ 
อาทิ การชะลอตัวลงของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) 
ที่เคยเป็นกลไกหลักในการสร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรียน 
นักศึกษาที่ไม่มีความพร้อม และขาดแคลนทุนทรัพย์
	 ผลกระทบของสถาบันการศึกษา ในขณะท่ีมหาวิทยาลัย 
ในประเทศไทยมีครอบคลุมทั้งในส่วนกลางและภูมิภาคท่ัวประเทศ
ต่างเติบโต ขยายตัวในปริมาณมากกว่าความต้องการและแข่งขัน 
มากย่ิงขึน้ ส่งผลให้หลายแห่งต่างได้รบัผลกระทบ บางสาขามผีูเ้รยีน
น้อยมาก หรือไม่มีเลย เมื่อขาดรายได้ ทางมหาวิทยาลัย ก็ต้องเลือก 
ที่จะปิดหลักสูตร ปิดคณะเหล่านั้น หรือปิดกิจการไปในที่สุด 
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ดร.พจน์ ใจชาญสุขกิจ
ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์และสื่อสารองค์กร

นักสื่อสารเชิงกลยุทธ์แบบบูรณาการ ด้วยประสบการณ์กว่า 25 ปี 
ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ ส่ือสารการตลาดแบรนด์ ภาพลักษณ์ขององค์กร 
จนถึงระดับชาติ ผู้บรรยายในระดับปริญญาโท-เอก ให้กับมหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ 
มีผลงานวิชาการกว่า 300 ผลงานกับตำ�แหน่งท่ีหลากหลายท้ังด้านธุรกิจ 
สังคม และศิลปวัฒนธรรม รวมถึงการเป็นนายกสมาคมประชาสัมพันธ์ไทย

drphotjai@gmail.com

ด้านพัฒนาทางด้านวิชาการและหลักสูตร 
• การวิเคราะห์ทิศทาง ตลาดการศึกษา จากการท�ำ Foundational 
   Analysis เพื่อก�ำหนด Positioning ที่แท้จริงขององค์กร
• การสร้าง Product ที่สอดคล้องกับ Target Audience & Persona 
   เพ่ือก�ำหนดหลักสูตร รูปแบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
   ที่ปรับตัวสอดคล้อง กับจ�ำนวนผู้เรียน ผู้บริโภค ที่ตอบโจทย์
   ความต้องการของตลาดแรงงาน และสังคม
• การปรับตัวสู่การเป็น University of Future เพื่อเป็นมหาวิทยาลัย
   แห่งอนาคต การสร้างทางเลือกการศึกษาท่ีหลากหลาย การผสม 
   ผสานระหว่างภาควิชาการกับสังคม ด้วยการปรับตัวเชิงระบบที่มี 
   ความยืดหยุ่น คล่องตัว มีความพร้อม ความเช่ียวชาญในเชิง 
   ประจักษ์ มีความโดดเด่นทางด้านการพัฒนา ทั้งหลักสูตร 
   รูปแบบการเรียนการสอน ผลงานวิชาการในแนวทางท่ีสอดรับ 
   กับสภาพการณ์สังคม คณาจารย์ บุคลากร 

การให้ความส�ำคัญกับการยกระดบัคณุภาพ การบรหิารชือ่เสยีง 
และสื่อสารแบรนด์ 
• การสร้างผลงานการพัฒนาคุณภาพในแต่ละด้าน สู่สากล ให้เกิด 
    การยอมรบั ตดิอนัดบั  มุง่เน้นการพัฒนาให้ติดอนัดบัทัง้ในประเทศ 
   และระดบัโลก ในด้านต่างๆ ทีส่อดคล้องกับทิศทางของมหาวิทยาลยั 
• การสื่อสารข้อมูล ข่าวสาร แบรนด์ การสร้างเครือข่ายท่ีมี 
   ประสิทธิภาพ ให้เกิดการยอมรับ เช่ือถือ เผยแพร่ในวงกว้าง 
   อย่างสม�่ำเสมอ มีการเข้าถึงได้สะดวก
• การมีจุดยืนทางสังคมที่ร่วมสมัย เป็นพื้นที่ เวทีให้สังคมมีส่วนร่วม  
   ทั้งนักศึกษา ภาคประชาชน ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน และ 
  ภาคสังคม ได้แสดงผลงาน ความคิดเห็นเพ่ือเป็นกลไกส�ำคัญ 
   ของสังคมสู่การพัฒนาสู่ความยั่งยืนร่วมกัน 

	 ทัศนคติทางด้านการเรียนที่แปรเปลี่ยนไป   ผู้เรียนในปัจจุบัน
ให้ความสนใจในการเรียนสาขาอาชีพ ที่สอดคล้องกับเศรษฐกิจ คือ
สาขาท่ีเรียนจบแล้ว จะต้องมีตลาดแรงงานรองรับได้ทันที ตลาด
แรงงานยอมรับในคณุค่าของปรญิญาลดลงเปลีย่นเป็นให้ความสนใจ
กับศักยภาพในการท�ำงานเฉพาะทาง ทักษะ ความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์ที่ตอบโจทย์   ขณะที่ตัวเลือกของช่องทางในการเรียน 
มีมากขึ้นโดยไม่จ�ำเป็นต้องเดินทาง สามารถเลือกเรียนผ่านระบบ 
ทางไกล ผ่านหลักสูตรออนไลน์กับมหาวิทยาลัยชื่อดัง หรือให้ความ
สนใจ ได้ทั้งในและต่างประเทศทั่วโลก 
	 การปรับตัวของสถาบันการศึกษาไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลง 
เมื่อย้อนดูในส่วนของสถาบันการศึกษาเอง ก็พบว่าส่วนใหญ่ยังมี
หลักสูตรและการเรียนการสอน ที่ยังไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
โลก ท้ังด้านเทคโนโลยี ดิจิทัล AI รวมถึงการเตรียมความพร้อมให้ 
ผูท่ี้ส�ำเรจ็การศกึษา น�ำไปประยุกต์ใช้ได้จรงิทัง้ในการท�ำงานหรอืเป็น
ผู้ประกอบการ รูปแบบการเรียนการสอน เน้นการท่องจ�ำในหนังสือ
มากกว่าการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง หรือเป็นการศึกษาท่ีขาด 
ภาคปฏิบัติ ไม่ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน

ผ่าทางตันมหาวิทยาลัยไทย
	 ทางออกของมหาวิทยาลัยไทยท่ีเน้นการปรับตัวรับความ
เปลีย่นแปลง การพัฒนาทัง้ด้านการก�ำหนดหลกัสตูร, การบรหิาร และ
บทบาทในสังคม โดยมีแนวทาง เช่น มุ่งเน้นการพัฒนาในระยะยาว 
ทีย่ั่งยืน (SDGs : Sustainable Development Goals), เพ่ิมทางเลอืก 
หรือช่องทางการเรียนให้มากยิ่งขึ้น การหาตลาด และผู้บริโภคใหม่ๆ 
การแสวงหาพันธมิตรทั้งบุคคล องค์กร ทั้งในประเทศและระดับ
นานาชาติ ส�ำหรับการตอบโจทย์สังคมอนาคตได้มากขึ้น
	 ทั้งนี้ ในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงใดๆ จ�ำเป็นต้องศึกษา 
ผลกระทบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้รอบด้าน และด�ำเนินการอย่าง
เป็นธรรม และรอบคอบที่สุด

การปรับตัวทางด้านการบริหาร จัดการองค์กร
• การทบทวนกรอบยุทธศาตร์องค์กรใหม่ ทั้งในระยะสั้น ระยะยาว
• การบริหารทรัพยากร บรหิาร-พฒันาผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี อย่างมคีณุภาพ
• การบริหารความเสี่ยง การลงทุน การจัดการด้านงบประมาณ
   รายได้-ค่าใช้จ่าย 
• การวางแผนการตลาดองค์กรเชิงกลยุทธ์


