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 ทันทีที่ผลการเลือกตั้ง 2566 ที่ได้ประกาศออกมาอย่างเป็นทางการ ชื่อของ พรรคก้าวไกล 
ได้รับการเลือกต้ังในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครได้ครอบคลุมทุกเขต เว้นเพียงเขตเดียว ขณะที่อีกหลาย
จังหวัดผลออกมาแบบแลนด์สไลด์ ท�าให้มีจ�านวน ส.ส.มากที่สุดรวมกันแล้ว 152 คน ที่ส่งผลให้ 
พรรคก้าวไกล ประสบความส�าเร็จในการเลือกตั้งคร้ังนี้ ทั้งในแบบ ส.ส.เขต และ ส.ส.บัญชีรายชื่อ 
แม้จะต้องฝ่าฟันมรสุมทางการเมืองไปอีกหลายด่านก็ตาม

การเมืองที่ขับเคลื่อนด้วย
พลัง Social เต็มรูปแบบ
	 การใช้สือ่ออนไลน์ต่อการสือ่สารการเมอืงนัน้	ได้เริม่มคีวามชดัเจน 
มากขึน้ในปี	2016	เมือ่มกีารเลอืกต้ังผูด้�ารงต�าแหน่งประธานาธิบดีสหรฐัฯ	
Donald John Trump	 ท่ีเป็นพิธีกรรายการโทรทัศน์	 และนักธุรกิจที ่
มีชื่อเสียงจากพรรค	Republican	เลือกใช้สื่อออนไลน์หลายประเภท	ทั้ง	
Block,	Facebook,	Twitter	และ	Youtube	ในการรณรงค์หาเสยีงการเมอืง		
และโดดเด่นในการสื่อสารแบบ	2	ทาง	โดยเฉพาะการ	Tweet
	 จนอาจกล่าวได้ว่า	 ความส�าเร็จในการเมืองขณะนั้นของ	Trump 
ซึง่เป็นผูส้มคัรทีข่าดประสบการณ์ทางการเมอืง	ได้แรงการสนบัสนนุจาก
การสื่อสารทางการเมืองด้วยเนื้อหาท่ีเป็นการโพสต์ข้อความ	 รูปภาพ	
บทความ	คลิป	มุมมอง	 การสัมภาษณ์	 และการสื่อสารนโยบายต่างๆ 
ในสื่อออนไลน์ซึ่งเป็น	Platform	ทางสังคม	ส่วนหนึ่งที่ส�าคัญ	และท�าให้
เขาประสบความส�าเร็จได้

พลังเปลี่ยนทางการเมือง เมื่อสังคมต้องการสิ่งใหม่

	 ในขณะที่ประเทศไทยต้องยอมรับว่าหน่ึงในกลยุทธ์ท่ี 
พรรคก้าวไกล	ใช้เป็นหลกัในการสือ่สารเสมอมา	คอืการวางเน้ือหา 
ในสือ่	Social	Media	เป็นส่วนใหญ่	มาตัง้แต่ยุคพรรคอนาคตใหม่ 
ในช่วงการเลือกตั้งปี	 พ.ศ.	 2562	 พรรคอนาคตใหม่	 ซึ่งเป็น
พรรคการเมอืงใหม่ทีก่่อตัง้ขึน้ในระยะเวลาก่อนหน้าน้ัน	ประมาณ	
1	ปี	 และใช้การสื่อสารออนไลน์มากท่ีสุด	ท�าให้ได้รับความนิยม
จากสังคมอย่างรวดเร็ว	เกิดกระแสต่างๆ	มากมายในสื่อออนไลน์ 
มกีระแส	Hashtag	ทางการเมอืงท่ีได้รบัความนยิม	อาท	ิ#ฟ้ารกัพ่อ 
ที่มียอดทวีต	8,319	ทวีต	และรีทวิต	113,555	ครั้ง	โดยสังคมให้ 
มุมมองต่อพรรคน้ีคือ	 ตัวแทนพรรคการเมืองของคนรุ ่นใหม ่
ที่มีความคิดที่ทันสมัย	 มีอุดมการณ์ที่ชัดเจน	และเป็นแนวทาง 
ที่พรรคก้าวไกลได้ใช้เป็นหลักในการสื่อสารต่อมา
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ผู้ที่เกิดปี 2540-2555  หรือ  อายุ 11-26 ปี

ผู้ที่เกิดปี 2524-2539  หรือ  อายุ 27-42 ปี

ผู้ที่เกิดปี 2508-2523  หรือ  อายุ 43-58 ปี

ผู้ที่เกิดปี 2489-2507  หรือ  อายุ 59-77 ปี

ผู้ที่เกิดปี 2468-2488  หรือ  อายุ 78-98 ปี

	 แม้ว่าการเลือกต้ังในครั้งล่าสุดนี้	 เกือบทุกพรรคการเมืองจะหันมาใช้	 Social	Media 
ในการสื่อสารเน้ือหา	นโยบาย	และคลิปต่างๆ	 เพ่ือให้เป็นไวรัลเรียกกระแสจากสังคมอย่าง 
ต่อเนื่องและมีการเพิ่ม	Platform	อื่นเพิ่มขึ้นจากเดิม	โดยเฉพาะ	TikTok
	 จากข้อมูลพบว่า	 ระหว่างวันท่ี	 21	 เมษายน	 ถึง	 11	 พฤษภาคม	 2566	 ข้อมูลจาก 
Data	Opinion	Mining	(DOM)	ซึง่เป็น	Social	Listening	Tool	ทีส่ามารถรวบรวมและวเิคราะห์
ข้อมลูความคดิเหน็จาก	Social	Media	ไม่ว่าจะเป็นการวเิคราะห์อารมณ์	(Sentiment	Analysis) 
การวเิคราะห์แนวโน้มของความคดิเห็น	(Trends	Analysis)	การวเิคราะห์เครอืข่ายและผูม้อีทิธิพล 
(Influencer	Analysis)	 และอื่นๆ	แสดงผลผ่าน	 Interactive	Dashboard	 ที่รองรับรูปแบบ 
การแสดงผลที่หลากหลาย	สามารถเรียกดูข้อมูลทั้งในภาพรวมและรายละเอียดเชิงลึกได้
	 พบว่า	พรรคก้าวไกล	ม	ีEngagement	ใน	Social	Media	สงูสดุ	4.3	ล้านครัง้	ตามมาด้วย 
พรรคเพื่อไทย	2.2	ล้านครั้ง	และ	พรรครวมไทยสร้างชาติ	1	ล้านครั้งตามล�าดับ

	 จากการสรุปของ	คณะกรรมการการเลือกตั้ง	 (กกต.)	 ระบุว่า	 มีผู้มาใช้สิทธิทั้งหมด 
39	ล้านคน	จากผู้มีสิทธิเลือกตั้งทั่วประเทศประมาณ	52	ล้านคน	คิดเป็น	75.22%	อีกทั้งยัง 
เป็นการเลือกตั้งที่มีผู้มาใช้สิทธิสูงที่สุด	นับตั้งแต่	กกต.	จัดการเลือกตั้งมา	7	ครั้ง
	 ท้ังน้ี	 ผลการมาใช้สิทธิ	 ได้แสดงถึงความต้ังใจของประชาชนต่อการใช้สิทธิลงคะแนน 
โดยเฉพาะ	Generation	X	และ	Y	ที่มีจ�านวนผู้มีสิทธิเลือกตั้งกว่า	31	ล้านคน	Generation	Z	
ซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ที่มีอายุ	18	ปีไปจนถึง	26	ปี	มีฐานเสียงกว่า	7.6		ล้านคน
	 และยังแยกย่อยเป็นกลุ่ม	 ‘New Voter’	 หรือผู้มีสิทธิเลือกตั้งครั้งแรก	ที่มีจ�านวนกว่า 
8	แสนคน	ประชากรกลุ่มนี้แม้จะมีจ�านวนน้อยกว่า	Generation	อื่นๆ	แต่กลับมีความชัดเจน	
ในการเลือกพรรคการเมือง	รวมทั้งเลือกนโยบายที่สอดคล้องกับแนวคิด	ดังนั้น	พรรคการเมือง 
ท่ีสามารถสื่อสารกับประชากรกลุ่มน้ีได้ชัดเจนมากเท่าไร	 คะแนนเสียงที่ได้ก็ย่ิงมากตาม 
และเป็นตัวแปรส�าคัญของการเลือกตั้งครั้งนี้

สังคมส่วนใหญ่มีความต้องการ
สิ่งใหม ่แทนที่ อดีต
	 ไม่เพียงแต่เฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่
เท่านั้น	แต่ยังมีผู้คนอีกเป็นจ�านวนมากของ
สังคม	 เบื่อหน่ายกับนักการเมือง	นโยบาย	
เนื้อหา	ปัญหาการคอรัปชั่นความแตกแยก	
การขัดแย้งด้านความคิด	ต้องการให้สภาพ
เศรษฐกิจดีขึ้น
	 โดยรูปแบบการหาเสียงแบบเดิม 
ซึ่งแน่นอนว่าจะได้พบกับสิ่งเดิม	 ทุกอย่าง
ก็เหมือนเดิม	 ความต้องการเปลี่ยนแปลง	 
อยากหาทางออก	ต้องการให้มกีารแก้ปัญหา 
ภายใต้แนวคิดใหม่		เป็นเหตุผลที่ท�าให้เกิด
ความต้องการความเปลี่ยนแปลง	 และได้ 
ผู้บริหารที่เป็นตัวแทนของคนรุ่นใหม่
	 โดยเฉพาะผลต่อเน่ืองจากการท�างาน 
ของฝ่ายค้านทีไ่ด้น�าเสนอข้อมลูแบบใกล้ชดิ 
เข้าถึงตัวประชาชน	ผ่านทาง	Social	Media 
จนเกิดปรากฏการณ์สีส้ม	 ผลการเลือกต้ัง 
ที่แลนด์สไลด์ในหลายพ้ืนท่ีทั่วประเทศไทย 
ที่นักวิเคราะห์การเมืองคาดไม่ถึงมาก่อน	
และในอีกหลายพ้ืนที่	 ได้เข้ามาทดแทน 
กลุ ่มฐานเสียงที่มีอยู่เดิม	 ชนิดท่ีคะแนน 
ทิ้งห่างเจ้าถิ่นแบบขาดลอย

Generation Z

Generation Y

Generation X

Baby Boomer

Silent Gen

7,670,354 คน

15,144,468 คน

16,091,150 คน

11,153,133 คน

2,227,540 คน

ผู้ที่มีอายุ 99-100 ปีขึ้นไป  36,179 คน

ข้อมูลประชากรไทยในการเลือกตั้ง 2566 แบ่งตาม Generation  

(นับเฉพาะผู้ที่มีสิทธิเลือกตั้ง 18-26 ปี)
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ดร.พจน์ ใจชาญสุขกิจ
ที่ปรึกษาด้านยุทธศาสตร์และสื่อสารองค์กร

“drphotjai@gmail.com”

นักสื่อสารเชิงกลยุทธ์แบบบูรณาการ ด้วยประสบการณ์กว่า 25 ป ี
ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ สื่อสารการตลาดแบรนด์ ภาพลักษณ์ขององค์กร 
จนถงึระดบัชาต ิผูบ้รรยายในระดบัปรญิญาโท-เอก ให้กบัมหาวทิยาลยัทัว่ประเทศ 
มีผลงานวิชาการกว่า 300 ผลงานกับต�าแหน่งที่หลากหลายทั้งด้านธุรกิจ 
สังคม และศิลปวัฒนธรรม รวมถึงการเป็นนายกสมาคมประชาสัมพันธ์ไทย

Power of Fandom พลังของด้อมส้ม 
										เป็นธรรมดาทีใ่นทุกความเคลือ่นไหวของผูม้ชีือ่เสยีง	เช่น	ศลิปิน	
ดารา	นักร้อง	ย่อมมีผู้ให้ความสนใจ	ติดตามที่อาจเรียกโดยทั่วไปว่า	 
Fan	club	หรือ	‘FC’	ไม่เว้นแม้แต่กลุม่การเมอืง	ทีเ่ดมิอาจเป็นฐานเสยีง 
ฐานคะแนนที่ติดตามแนวคิด	นโยบายของพรรค	หรือผู้สมัครเท่านั้น	
แต่แนวคดิของการเป็น	FC	จะให้ความสนใจกับ	Lifestyle	ผลกระทบ	 
การติดตาม	 ช่วยเหลือ	 แก้ไข	 ส่งเสริม	 ปกป้อง	 ทั้งในชีวิตจริงและ 
ใน	Social	Media	อย่างจริงจัง
										แม้ว่าก่อนหน้านี้มีการประเมินว่า	การเลือกตั้งครั้งนี้จะท�าให้
เกิดปรากฏการณ์ที่น่าสนใจ	 เนื่องจากมีคนรุ่นใหม่ที่มีสิทธิเลือกตั้ง
จ�านวนมากขึ้น	 เมื่อตัวแปรกลับไม่ใช่คนรุ่นใหม่เพียงอย่างเดียว 
นั่นก็เป็นอีกสาเหตุหน่ึง	 ที่ท�าให้เกิดขึ้นของการแสดงออกที่เรียกว่า		
‘หัวคะแนนธรรมชาติ’	 ซึ่งให้ความสนใจต่อการติดตาม	การดูแล
ป้ายหาเสยีงท่ีช�ารดุ	การสนบัสนนุในรปูแบบท่ีตวัเองถนดั	หรอืสือ่ทีม่ ี
เช่น	ท้ายใบเสร็จ	จัดโปรแกรมสนับสนุนส่วนตัว
	 การเป็นท้ังผู้น�าเสนอและปกป้องดูแล	Content	 เนื้อหาต่างๆ 
ใน	 Social	Media	 โดยไม่ต้องซื้อหาหรือจัดจ้าง	 นับเป็นครั้งแรก 
ที่พลังของ	 Social	 Media	 เข้ามามีบทบาทต่อการเลือกตั้งได้ 
อย่างไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน
	 และท่ีส�าคัญคือ	 การรวมตัวกันติดตาม	 วิธีการรวบรวมผล 
ทุกขั้นตอน	 ตั้งแต่ใบลงคะแนน	 การลงคะแนน	 การนับคะแนน 
หน้าหน่วยเลือกตั้งอย่างใกล้ชิด	 เพ่ือเป็นการรักษาสิทธิและให้เกิด 
ความโปร่งใส	ป้องกันการทุจรติให้ได้มากทีส่ดุ	ไม่เฉพาะแต่กลุม่ท่ีจะ 
ได้เลือกตั้งคร้ังแรกเท่าน้ัน	 การขับเคลื่อนด้วย	 Social	 Media 
ในเกือบทุก	Platform	 รวมถึงพฤติกรรมของผู้ใช้สิทธิ	ที่แตกต่างไป
จากเดิมอย่างเห็นได้ชัด
 
										เหล่าน้ี	นบัเป็นกรณีศึกษาถึงจดุเปลีย่นของการเลอืกตัง้	ทีห่ลาย
พรรคการเมืองจะต้องทบทวน	ศึกษาและปรับกลยุทธ์ทั้งการหาเสียง	
การสื่อสาร	 การจัดการเนื้อหา	และความใกล้ชิด	 ระหว่างนโยบาย 
ที่ประชาชนต้องการ
	 ผู้สมัคร	พรรค	 แนวทางในการท�างาน	 รูปแบบการสื่อความ
ทั้งหมดในยุคที่ประชาชนใช้ชีวิตในบริบทที่แตกต่างไปจากเดิม	
	 ค้นหาข้อมูล	 สื่อสารผ่าน	Social	Media	และขับเคล่ือนด้วย
โทรศัพท์มือถือหรือสมาร์ทโฟน	เป็นส่วนใหญ่	ให้สามารถน�ามาสร้าง
แรงสนับสนุนเกี่ยวกับการเลือกตั้ง	ในครั้งต่อไปให้ได้	

	 ค�าว่าแฟนด้อม	จะถูกน�ามาใช้กับผู้ที่ชื่นชอบศิลปิน	
ดารา	 นักร้อง	 นักกีฬา	 และนักการเมือง	 ใช้กับกลุ่มคน 
ที่มีความชอบใดความชอบหนึ่งเหมือนๆ	 กัน	แล้วรวมตัว 
ด้วยกัน	ตัวอย่างเช่น	กลุ่มคนรักแบรนด์	A	ก็อาจเรียกเป็น 
แฟนด้อม	A	เป็นต้น
	 กิจกรรมของแฟนด้อมหรือกกลุ ่มแฟนคลับน้ัน 
ขึ้นอยู่กับความสนใจ	 วิถีชีวิต	 วัฒนธรรมของแฟนด้อม 
ที่อาจจะไม่จ�าเป็นจะต้องมีการรวมตัวอย่างเป็นทางการ	
แต่ผู้ท่ีมีความสนใจในส่ิงน้ันๆ	และติดตามซึ่งกันและกัน	
ได้แสดงออกถึงความเกื้อกูลกัน	ร่วมพูดคุยหรือแชร์ข้อมูล	 
รูปแบบ	แนวทางท่ีเป็นประโยชน์	 สนับสนุนและปกป้อง 
ให้เกิดผลดีต่อส่ิงท่ีสนใจร่วมกัน	 แม้ไม่รู ้จักกันมาก่อน 
ก็ตาม	 เพียงเท่านี้กลุ ่มคนดังกล่าวก็สามารถนับเป็น 
คนในแฟนด้อมเดียวกันได้แล้ว

Fandom
เกิดขึ้นจากการรวมค�าระหว่าง
Fan club + Kingdom
หมายถึง อาณาจักรของแฟนคลับ

หรือเป็นชุมชน หรือที่รวมตัวของแฟนคลับ


